Nový portál  www.jaktridim.cz   
Pomoc občanům při třídění odpadu a komunikaci s obcí
S rostoucím důrazem na ekologii a udržitelnost se stále více měst a obcí zaměřuje na zlepšení správy komunálního odpadu. V reakci na tento trend byl spuštěn nový online portál „Jak třídím“ www.jaktridim.cz, který občanům nabízí komplexní nástroje pro efektivní správu odpadu a snadnou komunikaci s úřadem a svozovou společností.
Co je portál „Jak třídím“? www.jaktridim.cz
Portál „Jak třídím“ je moderní webová platforma, která umožňuje občanům přehledně sledovat svou produkci odpadu, získávat informace o svozu, a také snadno komunikovat s obcí a svozovou společností. Tento nástroj byl navržen s cílem zjednodušit a zefektivnit třídění odpadu na místní úrovni, motivovat, inspirovat a přispět k lepší ekologické informovanosti.
Jak portál funguje?
1. Sledování produkce odpadu
Občané mohou na portálu sledovat, kolik odpadu produkují, jaký druh odpadu třídí, a získat doporučení, jak snížit množství odpadu. Platforma poskytuje statistiky, které pomáhají uživatelům pochopit, jakým způsobem přispívají k životnímu prostředí. Stačí si nechat u své obce vytvořit přístupové údaje do svého účtu (domácnosti). O postupu žádosti o vytvoření přístupu ke svému účtu vás bude vaše obec/město informovat obvyklými způsoby.
2. Informace o svozu odpadu
Portál zobrazuje aktuální harmonogramy svozu odpadu pro konkrétní lokalitu. Občané se snadno dozví, kdy budou v jejich oblasti vyváženy nádoby na tříděný i směsný odpad, což usnadňuje správné plánování.
3. Komunikace s obcí a svozovou společností
Portál poskytuje nástroje pro rychlou a přehlednou komunikaci s úřadem i svozovou společností. Občané mohou hlásit problémy s kontejnery, reklamovat služby i hlásit černé skládky. Tímto způsobem je možné rychle řešit případné komplikace, například poruchy nádob nebo nevysypanou nádobu a další…
4. Reklamace a žádosti
Pokud občané narazí na problémy při svozu odpadu nebo s kvalitou služeb, mohou prostřednictvím portálu snadno podávat reklamace. Díky intuitivnímu rozhraní je proces rychlý a bezproblémový. Zároveň mohou v rámci portálu kontrolovat svá data, nádoby a kontaktní údaje. Zároveň mohou požádat o změny aktuálních údajů.
5. Motivační model a slevy na poplatky
Obce/město si mohou na portálu nastavit motivační model, který podporuje ekologické chování občanů. Na základě sledování produkce odpadu a chování jednotlivců mohou občané získat slevy na poplatky za odvoz odpadu. Tyto slevy jsou stanoveny podle vyhlášek obce, které berou v úvahu faktory jako množství vytříděného odpadu, minimalizace směsného odpadu či optimální množství výsypů. Tento motivační přístup nejen podporuje ekologické chování, ale také přispívá k větší spravedlnosti při výpočtu poplatků.
Výhody pro občany
Portál „Jak třídím“ přináší mnoho výhod, mezi které patří:
· Pohodlí a přehlednost: Veškeré informace o odpadu a jeho svozu jsou na jednom místě.
· Ekologická odpovědnost: Snazší třídění a lepší přehled o produkci odpadu přispívají k ochraně životního prostředí.
· Snadná komunikace: Přímá a rychlá komunikace s obcí a svozovou společností usnadňuje řešení problémů.
· Motivační model a úspory: Občané mohou získat slevy na poplatky za odpady díky svému ekologickému chování. Motivační model si obec může stanovit dle svých kritérií a o jeho principu a ukazatelích vás bude informovat.
· Aktualizace a novinky: Občané budou pravidelně informováni o změnách v harmonogramu svozu, možných komplikacích v rámci svozu, novinkách v třídění odpadu a dalších ekologických iniciativách.
Jak začít používat portál?
Část portálu je zcela veřejná a informace na něm shlédnete i bez přihlášení ke svému účtu. Uvidíte tak veřejně přístupné informace z oblastí odpadového hospodářství vaší obce/města. K neveřejné části, která se bude týkat produkce pouze vašich odpadů (konkrétních domácností, občanů) se musíte registrovat na vašem obecním úřadě/městském úřadě.
Registrace na portálu bude probíhat přes váš obecní/městský úřad a to od 1.2.2024. K přihlášení do portálu www.jaktridim.cz a získání uživatelského účtu bude potřeba zaregistrovat váš e-mail, který se propojí s vaší domácností/jednotkou dle používání odpadových nádob. Podrobnosti k přihlašování vám budou sděleny v samostatném článku, jakmile bude postup schválen městem či obcí. Portál je přístupný jak z počítače, tak i z mobilních zařízení, což umožňuje pohodlný přístup k informacím kdykoli a kdekoli.

Závěr
Portál www.jaktridim.cz „Jak třídím“ představuje významný krok k efektivnějšímu a ekologičtějšímu nakládání s odpadem na místní úrovni. Nabízí uživatelům nejen pohodlí při sledování svozu a třídění odpadu, ale také transparentní a rychlou komunikaci s obcí a svozovými společnostmi. Důležitým prvkem je i možnost získat slevy na poplatky za odpad na základě ekologického chování, což motivuje občany k odpovědnějšímu přístupu. Tento nástroj bude určitě přínosem pro všechny, kteří chtějí mít lepší přehled o své produkci odpadu a zároveň přispět k ochraně životního prostředí.





























